
PODER JUDICIAL DEL ESTADO 

CONSEJO DE LA JUDICATURA 


PROGRAMA: 07 CONTROL Y APOYO A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA 


OBJETIVO DEL PROGRAMA: 

Contribuir al cunlplinliento de las actividades desarrolladas por las áreas sustantivas 
del Tribunal Superior de JL1sticia del Estado, Inediante la apol1ación de los elelnentos 
adlninistrativos que pernlitan el eficiente uso de los recursos hU1l1anOS, Inateriales ) 
financieros que requiere la itnpaltición de justicia en el Estado. 

Abr il de 2012. 
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PROGRAMA t.-PLANEACIÓN 

1. Elaboración del Programa Operativo 
Anual 2013. Documento 1 1 

Actividad requerida para la elaboración y 
cumplimiento de metas trimestrales y 

anuales. 

2. Elaboración del Presupuesto para el 
ejercicio fiscal 2013 Documento 1 1 

Actividad requerida para la correcta 
erogación del gasto. 

3. Elaboración y aplicación de encuestas a 
usuarios. 

Documento 1 1 

Con el propósito de contar con elementos 
objetivos y medibles para conocer la 
percepción de los usuarios en los servicios y 
detectar las áreas que se requiera mejorar. 

4. Elaboración y aplicación de encuestas a 
nivel estatal sobre precepción ciudadana 
del PJ. Documento 1 

Se diseñará un instrumento para conocer la 
percepción que tiene la ciudadania sobre la 
institución, y será aplicado por una 
institución externa. 

5. Informe de resultados de encuesta a 
nivel estatal. 

Documento 1 
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Con el propósito de contar con elementos 
objetivos para conocer la percepción real 
que la ciudadani~el Poder 
Judicial. 
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ACTIVIDADES 

6. Informe de resultados de encuestas a 
usuarios. 

7. Captación de datos jurisdiccionales 

(estadfsticas). 


8. Procesamiento de datos 

(almacenamiento) 


9. Publicación electrónica de la estadistica 

judicial. 

lO. 	Publicación escrita de la estadistica 
judicial. 
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Se elaborará en base a los resultados 
obtenidos en las encuestas a usuarios, y será 

Documento 1 	 1 .considerado en el Plan de Desarrollo 
Estratégico. 

Con el objeto de alimentar un banco de 
datos o sistema que nos permita conocer los 

Documento 1 1 1 1 4 	 valores o caracteristicas de los movimientos 
de los juicios, recursos o procedimientos 
jurisdiccionales. 

A fin de ordenar la información captada por 
Base de datos 1 1 1 3 órganos, tipos de asuntos, etapas del 

proceso, resultados, etc. 

Páginas del Mediante el Portal de Transparencia. 

Portal de 1 1 1 1 4 

Transparencia 

Boletines, Mediante distribución de boletines, trípticos 
trípticos o 1 1 1 1 ~ o folletos en las ~as áreas del Poder 

folletos <"1 .11 I 1 Judicial. _______ 
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11 . Anteproyecto de requerimientos 2013 Este documento se elaborará considerando 
de la Dirección. todas las necesidades a satisfacer para dar 

cumplimiento al programa que se pretenda
Oficio 

realizar. Tiene que estar terminado para 
enviarse a más tardar el 5 de octubre de 
2012. 

12. Elaboración y aplicación de encuesta al Se realizará al personal jurídico y 
personal. administrativo del Poder Judicial, con el 

propósito de estar en posibilidad de planear
Documento 

las actividades para el mejoramiento de las 
funciones y la creación de nuevos órganos. 

13. Reporte de resultados Se elaborará en base a los resultados 
obtenidos en las encuestas aplicadas al 

Documento personal, y sus resultados serán considerados 
en el diagnóstico del Plan de Desarrollo 
Institucional.~ 

14. Informe anual de Presidencia Se realizará.e!..!nforme correspondiente a 
Documento octubre 2011-~bre 2012.~~ JU I I ~ ~~~ ....,lIIl1."" 'P/_ / I I 
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15. Proyecto de Plan de Desarrollo 
Estratégico 

Documento 1 1 

Con el objeto que silva de apoyo a la 
programación anual de actividades del 
Poder Judicial, como instrumento rector 
para la toma de decisiones relativas al 
mejoramiento de los servicios y la creación 
de nuevos órganos. 

16. Elaboración de informes trimestrales. 

Documento 1 1 1 1 4 

Estos informes se elaborarán y enviarán en 
la primer semana del mes que siga al 
trimestre que corresponda, iniciando con el 
cuarto informe de 2011. 

PROGRAMA 2.- TRANSPARENCIA 

17. Distribución de trípticos informativos. 

Oficio 60 60 60 60 240 

/\ 

Se distribuirán en Juzgados civiles, penales, 
mixtos, paz civil, especializados en justicia 
para adolescentes, así como de las 
instalaciones del NSJP y CEJA, en los 
diversos Partidos Judiciales del Estado. 

18. Llevar un registro de solicitudes de 
Acceso a la Información. Folio 60 70 60 

~. \\ , :J fJ 1) 
-
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19. Recibir, tramitar y dar seguimiento a las Este control se hará de acuerdo al sistema de 
solicitudes de Acceso a la Información. solicitudes del portal de transparencia, así 

Oficios como de las que se registren por 
comparecencia personal y solicitudes 
escritas. 

120 120 440140 60 

20. Informe anual de transparencia y acceso Un informe se deberá enviar a más tardar el 
a la información pública. día último de marzo, en cumplimiento al 

artículo 39 fracción VIII de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información 

Documento 2 Pública del Estado de Baja California; el 
segundo informe a más tardar el 30 de 
septiembre, para que se integre al que habrá 
de rendir la Presidencia. 

21. Diseño de trípticos informativos. Se pretende contar con un documento 
informativo y de difusión para fortalecer la 

Trípticos cultura de apertura del derecho de acceso a 
la información pública y transparencia. r' 

1<-~ ", :l..~ /) /:>, <,,,. .. "~ (;' 

" ~~~~f-.. ;'" ,:s !:(30~ {/ Y -Q...'3. ::.>'ki~ ~ ,­
f. ~~:ii!.~ .sJ~y ~, / -->~.:~ .'·~d · 
~~ ' lo'~~ 
~~ 

PreSIdenCIa del Tnblmal Superior de Justi" 

del ES1!l.do vdel C01lsejo de la Judicatura • . _P = Programadas Olrecclon de Planea~ lrn yTr~n~,,~r~~ r. ia Diret1Dra de , nrocion y Trinspa ~ 
M.O. E~ Amar.a KUlljadD Lerma 

*EAKI../neo/mup 5 ¿ -­, 

http:ES1!l.do


FORMA PP-01 

FECHA DE ELABORACiÓN 

RAMO ÁREA 
ANA· 
LlDAD 

FUNCiÓN 
SUB 

FUNC iÓN 
SUBSU B 

FUNCiÓN 
PRO­

GRAMA 

_O I 5 2 I 3 I O 1 2 1 9 I 4 0 1 7 

OlA MES A"'O 

2 1 7 0 1 3 1 2 

PODER JUDICIAL 


CONSEJO DE LA JUDICATURA 


PROGRAMA OPERA TIVO ANUAL 

DIRECCiÓN DE PLANEACIÓN y TRANSPARENCIA 


Ejercicio Fiscal 2012 


METAS ESPERADAS AL A"'O POR TRIMESTRE 

ACTIVIDADES 
UNIDAD DE I 1er Trimestre I 2do Trimestre I 3er Trimestre 

MEDIDA ENE A MZO I ABR A JUN JUL A SEP 

4to Trimestre 

OCT ADIC 
ANUAL OBSERVACIONES 

P P P P P 

22. Reproducción de trrpticos informativos Se pretende distribuir de manera masiva 
(3000 ejemplares) 2 veces por año (en el 
mes de febrero y agosto de 2012). La 
distribución se llevará a cabo en los módulos 
de acceso a la información del edificio 

Trrpticos 3000 600 3000 600 7200 
Centro de Justicia, los juzgados civiles, 
penales, mixtos, de paz civil y de justicia 
para adolescentes. Adicional a lo anterior, se 
emiten impresiones localmente para los 
diseños de trrpticos nuevos o satisfacer 
necesidades emergentes. 

23. Elaboración y publicación de boletines 
informativos. 

Se pretende dar una amplia cobertura de los 
servicios que se prestan a través de la 
Unidad de Transparencia y los módulos de 

Boletín 
informativo 

3 

acceso, con el objeto de promover y 
fortalecer la cultura de apertura del derecho 
de acceso a la información pública y 

V. JUO 
C'..<t;, ,,":Iln, . /",.'i-' ' ~~1- ( 
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transparencia. Los boletines informativos 
deberán publicarse-en el portal de 
transparencia. ) 
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De conformidad con las obligaciones 
establecidas en el artfculo 11 . 12. 15 Y22 de 
la Ley de Transparencia y Acceso a la 
información Pública de Oficio y 18 del 
Reglamento aplicable. se pretende mantener 
actualizado el portal en cuanto a la difusión 

24. Revisar el Portal de transparencia. 

Análisis de 
de la información pública de oficio. con el 

32información 8 8 8 8 
objeto de determinar en cada rubro de 

por área 
información la situación que guarda. y 
donde hay que actualizar. modificar y 
gestionar. Se analizará en cada área la 
información pública que de acuerdo a sus 
funciones genera. administra o posee. 

Enviar oficios a las diversas áreas de interés 
Portal. 

25. Gestionar para la actualización del 
32oficios 8 8 8 8 para la actualización del Portal. 
~ 

\ Se pretende elaborar 12 reportes mensuales 
Portal de Transparencia. 

26. Actualización y mantenimiento del 
con el objeto de reflejar las acciones 

3
Reportes 

123 3 3 relacionadas al ma~iento del portal. mensuales 
h.Í(,~'l';'Hp/
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27. Asistencia a cursos Nacionales de 
capacitación y actualización. 

Curso 1 1 

Se pretende el registro de dos personas de la 
Unidad de Transparencia a 2 cursos 
nacionales de capacitación y actualización. 
con el propósito de adquirir lo más 
novedoso en teorfa. práctica y tecnologfa 
respecto de la materia. Duración 
aproximada de cada curso 4 dfas. 

28. Reunión Regional de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública. 

Reunión 1 1 

Se pretende asistir a la reunión regional de 
transparencia y acceso a la información 
pública judicial. que se convoque por los 
integrantes del Instituto de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública. 
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